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Unsere Mission

Auf dem Weg zu 100% Nachhaltigkeit 

… entlang aller Produkte

… entlang aller Lieferketten

… für Non Food und Kaffee

Veröffentlichung Status der Umsetzung im Oktober im neuen Nachhaltigkeitsbericht
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Das Cynefin Modell

Wonach entscheiden 

wir, welche Projekte, 

Programme und 

Maßnahmen wir 

einsetzen?
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Lernerfahrung 1: Zertifizierung und Auditierung sind ein erster Schritt…

… aber nicht die 

Antwort, um 

flächendeckende 

Wirkung vor Ort zu 

erzielen.
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Maßnahmen, die so 

gestaltet sind, dass die 

beteiligten Menschen 

ihre eigene Stärke 

entfalten und 

Veränderungen selbst 

anstoßen können, 

schaffen mehr 

Veränderung.  

Lernerfahrung 2: Lösungen für komplexe Probleme - Empowerment
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Verbindliche 

Kooperationen zwischen 

Röstern, Händlern, 

Zivilgesellschaft, 

Regierungen und 

weiteren relevanten 

Stakeholdern schaffen 

die nötigen 

Rahmenbedingungen für 

skalierte Veränderungen. 

Lernerfahrung 3: Lösungen für komplexe Probleme – Zusammenarbeit und Sektoransätze
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Lernerfahrung 4: Für mehr Zusammenarbeit braucht es Regulierung

Ein Lieferkettengesetz 

muss auf Wirkung und 

die Lösung von 

komplexen Problem 

zielen, nicht lineare 

Ansätze befördern. 



Let´s talk!
Nanda Bergstein, Director Corporate Responsibility

Tchibo GmbH, Überseering 18, 22297 Hamburg
Nanda.Bergstein@tchibo.de


